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Anhang 1 zu Artikel 2 Nr. 7

Anlage 1
(zu Artikel 246 § 2 Abs. 3 Satz 1)

Muster
fiir die Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von [14 Tagen] [1] ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) [oder — wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Uberlassen wird — durch Rick-
sendung der Sache] [2] widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform [3]. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs [oder der Sache] [2]. Der
Widerruf ist zu richten an: [4]

Widerrufsfolgen [5]

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewéhren
und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. [6] K&nnen Sie uns die empfangene
Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgew&hren, mussen
Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. [7] [Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung — wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft
moglich gewesen ware — zuriickzufithren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir
eine durch die bestimmungsgemé&Be Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung ver-
meiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was
deren Wert beeintrachtigt. Paketversandféhige Sachen sind auf unsere [Kosten und] [e] Gefahr
zuriickzusenden. Nicht paketversandféhige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.] [2] Verpflichtungen
zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erflllt werden. Die Frist beginnt fur Sie
mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung [oder der Sache] [2], flir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise
Finanzierte Geschéfte

(Ort), (Datum), (Unterschrift des Verbrauchers)

Gestaltungshinweise:

Wird die Belehrung nicht spatestens bei, sondern erst nach Vertragsschluss mitgeteilt, lautet der Klammerzusatz ,einem
Monat“. In diesem Fall ist auch Gestaltungshinweis 8 einschlagig, wenn der dort genannte Hinweis nicht spatestens bei
Vertragsschluss in Textform erfolgt. Bei Fernabsatzvertragen steht eine unverziglich nach Vertragsschluss in Textform mit-
geteilte Widerrufsbelehrung einer solchen bei Vertragsschluss gleich, wenn der Unternehmer den Verbraucher gemaB Arti-
kel 246 § 1 Abs. 1 Nr. 10 EGBGB unterrichtet hat.

Der Klammerzusatz entféllt bei Leistungen, die nicht in der Uberlassung von Sachen bestehen.

Liegt einer der nachstehenden Sonderfélle vor, ist Folgendes einzufligen:

a) bei schriftlich abzuschlieBenden Vertragen: ,,, jedoch nicht, bevor Ihnen auch eine Vertragsurkunde, Ihr schriftlicher Antrag
oder eine Abschrift der Vertragsurkunde oder des Antrags zur Verfiigung gestellt worden ist*;

b) bei Fernabsatzvertragen (§ 312b Abs. 1 Satz 1 BGB) Uber die

aa) Lieferung von Waren: ,, , jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung)“;

bb) Erbringung von Dienstleistungen: ,, , jedoch nicht vor Vertragsschluss®;
in beiden Fallen ist der Zusatz wie folgt zu vervollstandigen: ,und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten
gemaB Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB*;

c) bei Vertragen im elektronischen Geschaftsverkehr (§ 312e Abs. 1 Satz 1 BGB): ,,, jedoch nicht vor Erfullung unserer
Pflichten gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB*;

d) bei einem Kauf auf Probe (§ 454 BGB): ,, , jedoch nicht, bevor der Kaufvertrag durch lhre Billigung des gekauften Gegen-
standes fur Sie bindend geworden ist*;
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e) bei Teilzeit-Wohnrechtevertragen (§ 481 Abs. 1 Satz 1 BGB): ,, , jedoch nicht, bevor wir Ihnen samtliche in § 2 Abs. 1 und 3
BGB-InfoV bestimmten Angaben schriftlich mitgeteilt haben®.

Wird fur einen Vertrag belehrt, der unter mehrere der vorstehenden Sonderfélle féllt (z. B. ein Fernabsatzvertrag Uber die
Lieferung von Waren im elektronischen Geschéaftsverkehr), sind die jeweils zutreffenden Ergénzungen zu kombinieren (in
dem genannten Beispiel wie folgt: ,, , jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten
gemaB Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1
BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB*).

Einsetzen: Namen/Firma und ladungsfahige Anschrift des Widerrufsadressaten.

Zusatzlich kénnen angegeben werden Telefaxnummer, E-Mail-Adresse und/oder, wenn der Verbraucher eine Bestatigung
seiner Widerrufserklarung an den Unternehmer erhélt, auch eine Internet-Adresse.

Dieser Absatz kann entfallen, wenn die beiderseitigen Leistungen erst nach Ablauf der Widerrufsfrist erbracht werden. Das-
selbe gilt, wenn eine Riickabwicklung nicht in Betracht kommt (z. B. Hereinnahme einer Birgschaft).

Bei Widerrufsrechten nach § 485 Abs. 1 BGB ist folgender Satz einzufligen:
»Eine Vergiitung fiir geleistete Dienste sowie fiir die Uberlassung der Nutzung von Wohngebauden miissen Sie nicht zahlen.*
Bei Fernabsatzvertragen tber Dienstleistungen ist folgender Satz einzufligen:

,Dies kann dazu fiihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl
erfiillen missen.”

Wenn ein Hinweis auf die Wertersatzpflicht geméaB § 357 Abs. 3 Satz 1 BGB und eine Méglichkeit zu ihrer Vermeidung nicht
spatestens bei Vertragsschluss in Textform erfolgt, ist anstelle dieses Satzes folgender Satz einzufligen: ,Fur eine durch die
bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung miissen Sie keinen Wertersatz leisten.” Bei
Fernabsatzvertragen steht ein unverziglich nach Vertragsschluss in Textform mitgeteilter Hinweis einem solchen bei Vertrags-
schluss gleich, wenn der Unternehmer den Verbraucher rechtzeitig vor Abgabe von dessen Vertragserklarung in einer dem
eingesetzten Fernkommunikationsmittel entsprechenden Weise Uber die Wertersatzpflicht und eine Méglichkeit zu ihrer Ver-
meidung unterrichtet hat.

Ist entsprechend § 357 Abs. 2 Satz 3 BGB eine Ubernahme der Versandkosten durch den Verbraucher vereinbart worden,
kann der Klammerzusatz weggelassen werden. Stattdessen ist hinter ,zurlickzusenden.” Folgendes einzufligen:

»Sie haben die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderen-
falls ist die Rucksendung fir Sie kostenfrei.”

Bei einem Widerrufsrecht geméB § 312d Abs. 1 BGB, das filr einen Fernabsatzvertrag tber die Erbringung einer Dienstleistung
gilt, ist hier folgender Hinweis aufzunehmen:

»lhr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfullt
ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgetibt haben.*

Bei einem Widerrufsrecht nach § 485 Abs. 1 BGB ist hier folgender Hinweis aufzunehmen:

,Die Widerrufsfrist verlangert sich auf einen Monat, wenn lhnen nicht bereits vor Vertragsschluss ein Prospekt Uber das
Wohnungsobjekt ausgehandigt worden ist oder wenn der Prospekt nicht in der Sprache des Staates, dem Sie angehéren
oder in dem Sie lhren Wohnsitz haben, abgefasst ist. Ist der Prospekt in Deutsch abgefasst, gilt dies, wenn Sie Birger oder
Birgerin eines Mitgliedstaats der Européischen Union oder eines Vertragsstaats des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum sind, nur, wenn Sie um einen Prospekt in der oder einer der Amtssprachen lhres Heimatlandes gebeten und
ihn nicht erhalten haben.

Bei Widerruf mussen Sie ggf. auch die Kosten einer notariellen Beurkundung erstatten, wenn dies im Vertrag ausdricklich
bestimmt ist.”

Diese Rubrik entfallt, wenn keiner der vorgenannten Falle einschlégig ist.
Der nachfolgende Hinweis fir finanzierte Geschéafte kann entfallen, wenn ein verbundenes Geschéft nicht vorliegt:

,Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten Vertrag, sind Sie auch an den
Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn beide Vertrage eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere an-
zunehmen, wenn wir gleichzeitig lhr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzie-
rung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder der Riickgabe bereits
zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhéltnis zu lhnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Rick-
gabe in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den
Erwerb von Finanzinstrumenten (z. B. von Wertpapieren, Devisen oder Derivaten) zum Gegenstand hat.

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie moglich vermeiden, widerrufen Sie beide Vertragserklarungen
gesondert.”

Bei einem finanzierten Erwerb eines Grundstiicks oder eines grundstiicksgleichen Rechts ist Satz 2 des vorstehenden Hin-
weises wie folgt zu andern:

,Dies ist nur anzunehmen, wenn die Vertragspartner in beiden Vertrdgen identisch sind oder wenn der Darlehensgeber Uber
die Zurverfligungstellung von Darlehen hinausgeht und Ihr Grundstlicksgeschéft durch Zusammenwirken mit dem VerauBe-
rer fordert, indem er sich dessen VerduBerungsinteressen ganz oder teilweise zu Eigen macht, bei der Planung, Werbung
oder Durchfiihrung des Projekts Funktionen des VerduBerers tbernimmt oder den VerauBerer einseitig beglnstigt.“

Ort, Datum und Unterschriftsleiste kdnnen entfallen. In diesem Fall sind diese Angaben entweder durch die Wérter ,Ende der
Widerrufsbelehrung“ oder durch die Woérter ,lhr(e) (einsetzen: Firma des Unternehmers)“ zu ersetzen.
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Anlage 2
(zu Artikel 246 § 2 Abs. 3 Satz 1)

Muster
fur die Riickgabebelehrung

Riickgabebelehrung
Rickgaberecht

Sie kénnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von [14 Tagen] [1] durch Ruck-
sendung der Ware zurtickgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z. B. als
Brief, Fax, E-Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware [2]. Nur bei nicht paketversandfahiger Ware
(z. B. bei sperrigen Guitern) kdnnen Sie die Rickgabe auch durch Ricknahmeverlangen in Textform
erklaren. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Ricknahme-
verlangens. In jedem Fall erfolgt die Ricksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Riicksendung
oder das Ricknahmeverlangen hat zu erfolgen an: [3]

5]

Riickgabefolgen

Im Falle einer wirksamen Riickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewéahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechterung
der Ware kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware aus-
schlieBlich auf deren Prifung — wie sie Ihnen etwa im Ladengeschéft moglich gewesen ware — zurlick-
zufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsge-
méBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware
nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. [6]
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist
beginnt fir Sie mit der Absendung der Ware oder des Ricknahmeverlangens, fir uns mit dem
Empfang.

Finanzierte Geschafte

(Ort), (Datum), (Unterschrift des Verbrauchers)

Gestaltungshinweise:

Wird die Belehrung nicht spatestens bei, sondern erst nach Vertragsschluss mitgeteilt, lautet der Klammerzusatz ,einem
Monat“. In diesem Fall ist auch Gestaltungshinweis 6 einschlagig, wenn der dort genannte Hinweis nicht spatestens bei
Vertragsschluss in Textform erfolgt. Bei Fernabsatzvertragen steht eine unverziglich nach Vertragsschluss in Textform mit-
geteilte Riickgabebelehrung einer solchen bei Vertragsschluss gleich, wenn der Unternehmer den Verbraucher gemaB Arti-
kel 246 § 1 Abs. 1 Nr. 10 EGBGB unterrichtet hat.

Liegt einer der nachstehenden Sonderfélle vor, ist Folgendes einzufligen:

a) bei schriftlich abzuschlieBenden Vertragen: ,,und auch nicht, bevor lhnen auch eine Vertragsurkunde, lhr schriftlicher Antrag
oder eine Abschrift der Vertragsurkunde oder des Antrags zur Verfiigung gestellt worden ist*;

b) bei Fernabsatzvertragen (§ 312b Abs. 1 Satz 1 BGB): ,,beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten gemas Arti-
kel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB*;

c) bei Vertrdgen im elektronischen Geschaftsverkehr (§ 312e Abs. 1 Satz 1 BGB): ,und auch nicht vor Erflllung unserer
Pflichten gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB*;

d) bei einem Kauf auf Probe (§ 454 BGB): ,,und auch nicht, bevor der Kaufvertrag durch lhre Billigung des gekauften Gegen-
standes fir Sie bindend geworden ist".

Wird fur einen Vertrag belehrt, der unter mehrere der vorstehenden Sonderfélle féllt (z. B. ein Fernabsatzvertrag im elektro-
nischen Geschéftsverkehr), sind die jeweils zutreffenden Erganzungen zu kombinieren (in dem genannten Beispiel wie folgt:
,beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch
nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten gemaB Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie
unserer Pflichten gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB*).

Das Bundesgesetzblatt im Internet: www.bundesgesetzblatt.de | Ein Service des Bundesanzeiger Verlag www.bundesanzeiger-verlag.de [:‘j 3::;:;‘“"“‘9"



2392 Bundesgesetzblatt Jahrgang 2009 Teil | Nr. 49, ausgegeben zu Bonn am 3. August 2009

(3]

Einsetzen: Namen/Firma und ladungsféhige Anschrift des Riickgabeadressaten.

Zusatzlich kénnen angegeben werden Telefaxnummer, E-Mail-Adresse und/oder, wenn der Verbraucher eine Bestatigung
seines Rucknahmeverlangens an den Unternehmer erhalt, auch eine Internet-Adresse.

Hier kann der Hinweis hinzugefligt werden:

»Die Ruckgabe paketfahiger Ware kann auch an (einsetzen: Namen/Firma und Telefonnummer einer Versandstelle) erfolgen,
die die Ware bei lhnen abholt.”

Hier kann der Hinweis hinzugefligt werden:
»,Bei Riicknahmeverlangen wird die Ware bei lhnen abgeholt.“

Wenn ein Hinweis auf die Wertersatzpflicht geméaB § 357 Abs. 3 Satz 1 BGB und eine Méglichkeit zu ihrer Vermeidung nicht
spatestens bei Vertragsschluss in Textform erfolgt, ist anstelle dieses Satzes folgender Satz einzufiigen: ,Fur eine durch die
bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung missen Sie keinen Wertersatz leisten.” Bei
Fernabsatzvertragen steht ein unverziglich nach Vertragsschluss in Textform mitgeteilter Hinweis einem solchen bei Vertrags-
schluss gleich, wenn der Unternehmer den Verbraucher rechtzeitig vor Abgabe von dessen Vertragserkldrung in einer dem
eingesetzten Fernkommunikationsmittel entsprechenden Weise Uber die Wertersatzpflicht und eine Méglichkeit zu ihrer Ver-
meidung unterrichtet hat.

Der nachfolgende Hinweis fur finanzierte Geschéfte kann entfallen, wenn ein verbundenes Geschaft nicht vorliegt:

,Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und machen Sie von Ihrem Riickgaberecht Gebrauch, sind Sie auch
an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn beide Vertrége eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere
anzunehmen, wenn wir gleichzeitig lhr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzie-
rung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder der Ruckgabe bereits
zugeflossen ist, tritt hr Darlehensgeber im Verhaltnis zu lhnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Riickgabe
in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein.

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie méglich vermeiden, machen Sie von lhrem Riickgaberecht Gebrauch
und widerrufen Sie Ihre auf Abschluss des Darlehensvertrags gerichtete Willenserkléarung.*

Ort, Datum und Unterschriftsleiste konnen entfallen. In diesem Fall sind diese Angaben entweder durch die Worter ,,Ende der
Ruckgabebelehrung® oder durch die Wérter ,lhr(e) (einsetzen: Firma des Unternehmers)” zu ersetzen.
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